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di Federica Orlandi

Una sanità d’oro? Di più: di dia-
mante. Tale è la certificazione
che il prestigioso riconoscimen-
to internazionale Accreditation
Canada ha conferito a numero-
se strutture sanitarie private del-
la città. Ad avere ottenuto il livel-
lo più alto (’diamante’ appunto),
sono state Villa Bellombra, ospe-
dale privato Santa Viola, Casa di
cura Ai Colli, Villa Ranuzzi, Villa
Serena, e Clinicadomicilio per il
consorzio ospedaliero Colibrì;
poi Villa Baruzziana; Assistiamo
Casa, Villa Paola, Spazio Salute
e Villa Adalgisa per Società Dol-
ce; Villa Laura (Italcliniche). Li-

vello ’platino’ a Villa Erbosa e Vil-
la Chiara, Gruppo San Donato.
Accreditation Canada è un en-
te no profit e uno dei due siste-
mi più importanti al mondo di
accreditamento all’eccellenza
per le strutture sanitarie. Il diret-
tore di Ausl, Paolo Bordon, lan-
ciò il progetto di ottenere il rico-
noscimento internazionale in
tempi di Covid, e subito decise-
ro di aderire anche Aiop, con
Consorzio Colibrì e gli altri, «per
garantire uniformità di compor-
tamenti e sposare la medesima
tendenza al miglioramento e
all’eccellenza, anche nel priva-
to – chiarisce l’amministratore
delegato di Colibrì, Averardo Or-
ta –. Un obiettivo straordinario,

unico al mondo, quello di certifi-
care la rete nel suo complesso a
livello metropolitano: ce l’abbia-
mo fatta». Col massimo dei voti.
In realtà, la valutazione dell’Au-
sl dovrà attendere ancora un
po’, poiché la visita di certifica-
zione da parte dei tecnici cana-
desi è slittata per questioni buro-
cratiche alla primavera. Il per-
corso di accreditamento dura
tre anni, con numerosi «momen-
ti formativi, tra cui proprio la vi-
sita di accreditamento, che av-
viene in loco e ha durata variabi-
le: l’approccio non è quello di
un’ispezione, quindi, ma di
un’occasione di miglioramen-
to» chiarisce Yuliya Shcherbina,
responsabile dello sviluppo eu-

ropeo di Accreditation Canada.
I ’verificatori’ seguono passo
passo il percorso del paziente,
valutando centinaia di requisiti
ad hoc per ciascun tipo di servi-
zio erogato, divisi per specialità
e tipologia, dato che non si valu-
tano solo ospedali, ma anche
ambulatori, assistenza domici-
liare e così via. «Nelle strutture
Colibrì – prosegue Orta – per
giorni hanno verificato oltre mil-
le quesiti, anche intervistando i
pazienti. È un esame rigoroso, a
360 gradi». Un requisito? «La ca-
pacità di affrontare le diversità
culturali e declinare l’assistenza
sanitaria in ossequio alla cultura
del paziente». Una grande sod-
disfazione, per Orta: «I verifica-

tori di Accreditation viaggiano
in oltre 40 Paesi: e a Bologna
hanno trovato strutture di massi-
ma eccellenza, di riferimento se-
condo standard mondiali». Il
percorso di accreditamento,
che dura appunto tre anni, ha
poi durata triennale; dopo di
che, si ricomincia. Un po’ per-
ché gli standard si aggiornano,
un po’ perché «il nostro obietti-
vo è il miglioramento costante
dei servizi – chiarisce Shcherbi-
na –. Il territorio bolognese sta
coltivando l’eccellenza nel pub-
blico e nel privato, insieme. Un
servizio importantissimo, per il
cittadino che usufruisce di en-
trambi. E ora parlano lo stesso
linguaggio».

Una sanità di diamante
Certificazione internazionale
per le strutture ’Colibrì’
Il riconoscimento di Accreditation Canada anche ad altri ospedali privati
Molti hanno ottenuto il voto massimo. Orta: «Orgogliosi del risultato» Averardo Orta, amministratore delegato del consorzio Colibrì

LA NOSTRA SALUTE
Le eccellenze da sostenere

A cura di 

Federmanager Bologna-Ferrara-Ravenna:
competenze e innovazione per il rilancio economico

Federmanager Bologna–Ferrara–

Ravenna, associazione di riferimen-

to dei manager industriali (la quarta 

territoriale Federmanager in Italia), 

traccia le linee guida per il 2024. A 

parlare è il neo presidente Massimo 

Melega, in carica dal luglio scorso.

“Prima di tutto puntiamo a conso-

lidare la partnership con le Azien-

de, per accrescere ulteriormente il 

numero degli associati. Crediamo 

fermamente che la di�usione della 

cultura manageriale e delle com-

petenze sia fondamentale per l’e-

conomia del Paese e del territorio.”

“La formazione è per noi un tema 

prioritario. A testimoniarlo il suc-

cesso dei piani formativi finanziati 

su avviso di Fondirigenti in Emilia 

Romagna, Regione quasi sempre in 

testa per numero ed importi di piani 

di formazione approvati.”

Federmanager pone inoltre quale 

fattore qualificante l’innovazione, 

come sottolineato in occasione del-

la gradita visita del presidente della 

Regione Emilia-Romagna Stefano 

Bonaccini all’evento natalizio 2023. 

Il Presidente ha ricordato come la 

valorizzazione e la crescita delle 

competenze sia una delle chiavi per 

trattenere i giovani talenti.

Massimo Melega / Ci attendono sfide prodigiose 
che richiedono un profondo rinnovamento  
delle strategie di politica industriale

Da sinistra il vice presidente vicario per Ravenna dell’associazione Giovanni 
Rossato, il vice presidente Stefano Punzetti ed il vice presidente vicario per 
Ferrara Andrea Barbieri con Stefano Bonaccini, il presidente Massimo Melega 
e il vice presidente vicario Andrea Molza durante l’evento natalizio 2023

FEDERMANAGER

Vantaggio reciproco  

di imprese e manager 

al servizio  

della collettività

Lo scopo di Federmanager è 

valorizzare e tutelare il ruo-

lo manageriale come risorsa 

per la crescita al servizio del-

le imprese e delle istituzioni,

grazie a un formidabile ven-

taglio di opportunità, sia at-

traverso le iniziative dell’as-

sociazione territoriale, sia 

tramite le realtà collegate: 

Fondirigenti, Previndai, Fon-

dazione IDI, Federmanager 

Academy, CDI Manager, Pra-

esidium, Assidai, Fasi, 4.Ma-

nager, Vises ed altri.

Luogo 

di confronto 

e di sintesi

Mission 

SPECIALE MANAGEMENT

I SERVIZI 

DI FEDERMANAGER

• Consulenza sindacale e contrattuale
• Assistenza sanitaria integrativa
• Consulenza previdenziale e fiscale
• Network professionale
• Orientamento e formazione
• Valorizzazione delle competenze
• Informazione e aggiornamento
• Opportunità culturali
• Consulenza sui Fondi di previdenza 

complementare

• Verifiche competenze di fine 
rapporto

• Consulenza Assicurativa
• Commissioni locali (Formazione, 

Industria 4.0, Sostenibilità, Minerva, 
Mare, Giovani, Manager Evolution, 
Investimenti ed altre)

• Commissioni nazionali (Automotive 
Infrastrutture, Trasporti e 
Logistica Integrata, Innovazione e 
Trasformazione Digitale, Siderurgia 
Oil&Gas, Sistema Elettrico, 

Made In Italy - Agroindustria e 
Moda, Farmaceutica & Biomedicale, 
Telecomunicazioni

• Rivista digitale
• Convenzioni commerciali e con 

professionisti

Federmanager 
Bologna – Ferrara – Ravenna
Tel. 051 0189900
segreteria@federmanagerbo.it
www.bologna.federmanager.it

La sede Federmanager  
di Villanova di Castenaso


